Sayfal/3

simply electronics

Hiikiim ve Kosullar

isbu Hiikiim ve Kosullar, MUSTERI ile EKOM arasinda kurulacak olan ticari iliski kapsaminda iiriin tedarigi siireclerinde TARAFLAR'In hak ve
yiikiimliiliiklerini belirlemek maksadiyla akdedilmis olup Hiikiim ve Kosullar Teklifin ayrilmaz pargasidir. Teklifin MUSTERI tarafindan onaylanmasi
ve/veya siparise doniismesi ile TARAFLAR isbu Hiikiim ve Kosullar1 onayladiklarini beyan ve kabul ederler.
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Teklif:
MUSTERI tedarik etmek istedigi tiriinleri yazili sekilde EKOM’ a bildirecek, EKOM ise isbu talep karsihginda yazili Teklif i iletecektir.

Siparisin Olusumu, Teyidi ve Uygulanacak Sartlar:

MUSTERI’nin EKOM ‘a ilettigi resmi siparis bildirimi,

(i) MUSTERI tarafindan imzalanmis ve/veya kaselenmis siparis formu, satin alma emri (Purchase Order) veya benzeri yazili belgeler ile,

(ii) taraflar arasinda siireklilik arz eden ticari iliski kapsaminda, MUSTERI’nin yetkili temsilcileri tarafindan elektronik posta (e-posta) yoluyla
iletilen, teklife konu iiriin, fiyat, miktar, teslim kosullar ve benzeri ticari sartlarin kabul edildigini agik¢a ortaya koyan yazili onaylar araciligiyla
gercgeklestirilebilir. Bu kapsamdaki e-posta onaylari, ayrica fiziki bir siparis formu diizenlenmesine gerek olmaksizin, resmi siparis bildirimi
olarak kabul edilir ve Miisteri'yi baglar.

MUSTERI'nin resmi siparis bildiriminin EKOM ‘a ulasmasim miiteakip, EKOM, yurt dis1 tedarikgi/{iretici nezdinde yeniden kontrol saglayarak
teklif sartlarinin gegerliligini teyit eder. S6z konusu teyidin verilmesi veya varsa tedarikgi/tiretici kaynakl degisikliklerin Miisteri’ye yazili olarak
bildirilmesi ve taraflarca yazili mutabakat saglanmasi halinde, siparis EKOM tarafindan isleme alinir.

MUSTERI, teklife konu olup yurt disindan tedarik edilen iiriinler bakimindan; ilgili uluslararasi anlasmalar, ihracat kontrol mevzuati, ambargo
ve kisitlama diizenlemeleri kapsaminda, liretici, tedarikgi ve/veya ihrag iilkesinin talep ettigi veya edebilecegi her tiirlii bilgi, belge, izin, taahhiit
ve beyani eksiksiz, dogru ve zamaninda saglamayi; sundugu tiim yazili ve s6zlii beyanlarin Tiirkiye Cumhuriyeti mevzuati ile uluslararasi hukuk
bakimindan baglayici oldugunu pesinen kabul, beyan ve taahhiit eder.

Bahse konu bilgi, belge, izin veya taahhiitlerin MUSTERI tarafindan eksik, hatali veya siiresinde yerine getirilmemesi ya da tedarik siirecinde bu
ve benzeri nedenlerle iiriinlerin temininin kismen veya tamamen imkansiz hale gelmesi durumunda, EKOM ‘un siparisi isleme almama, askiya
alma, kismen veya tamamen iptal etme ve/veya siparise konu riinlerin teslimini gerceklestirmeme hakki saklidir. Bu hallerde EKOM ‘un
herhangi bir sorumlulugu dogmayacag gibi, MUSTERI bu nedenlerle EKOM ’dan dogrudan veya dolayli zarar, gecikme cezasl, tazminat, kar kaybi
veya sair herhangi bir talepte bulunamayacagin kabul eder.

Paketleme

Standart Paketleme Tipi (6rnegin; makara, tepsi, tiip vb.) ile Standart Paketleme Miktar1 (SPQ), ilgili iirtiniin tireticisi tarafindan belirlenmekte
olup, siparis edilen par¢a koduna goére degiskenlik gosterebilir.

Kural olarak, MUSTERI tarafindan siparis edilen parga kodunun isaret ettigi Standart Paketleme Miktar1 (SPQ) adedinde agilan siparislerde,
driinler treticinin taahhiit ettigi orijinal paketleme tipine uygun sekilde sevk edilir.

Baz tedarik kanallar1 (6rnegin DigiKey) katma degerli bir hizmet olarak SPQ adedinin altinda kalan miktarlar icin de siparis kabul
edebilmektedir. Ancak siparis miktarinin SPQ adedinin altinda olmasi halinde, tedarikgi yeniden paketleme yapmak zorunda kalabilmektedir ve
bu durumda kullanilan paketleme tipi, iireticinin orijinal paketleme tipinden farkhilik gésterebilir. MUSTERI, bu hususu pesinen kabul eder. Bu
durum bir iptal, iade, degisim gerekeesi olarak kabul edilmeyecektir.

Genel olarak orijinal paketleme tipi Tape & Reel (T&R) olan iiriinler, SPQ adedinin altinda siparis edilmesi halinde, Kesilmis Serit (Cut Tape)
seklinde, makaraya sarilmadan sevk edilir. Bununla birlikte, tedarikei kanal ilgili iiriin ve miktar i¢in yeniden makaralama (6rnegin Digi-Reel /
Custom-Reel) secenegi sunabiliyor ise MUSTERI'nin siparis asamasinda acikca talep etmesi ve buna iliskin ilave masraflari kabul etmesi halinde,
drinler tedarik¢inin uyguladig1 standartlara goére yeniden makaralanmis olarak sevk edilir. Bu paketleme, bazi durumlarda tireticinin orijinal
paketlemesinden farklilik gosterebilir.

Teslim Siiresi:

Teklifte belirtilen teslim siireleri yaklasik siireyi ifade eder. isbu teslim siireleri, sézlesmeye konu iiriinlerin yurt disinda bulunan
tedarikgi/iiretici veya diger tigiincii taraf kaynaklardan temin edilme stireleri esas alinarak belirlenmektedir.

Yurt dis1 tedarik kaynaginin tirtinleri pargali sevk etmesi, tirtinlerin teslimine iliskin bildirdigi siireye uymamasi veya herhangi bir nedenle
iriinleri EKOM "a zamaninda teslim edememesi durumunda, ilgili teklifte belirtilen teslim siiresi, yurt disi tedarik kaynaginin teslimi
geciktirdigi stire kadar kendiliginden uzamis sayilir.

Tedarikgi, iiretici veya diger tli¢iincii taraflardan kaynaklanan gecikmeler nedeniyle EKOM "un herhangi bir kusuru veya sorumlulugu
bulunmamaktadir. Bu tiir gecikmeler sebebiyle EKOM 'dan dogrudan veya dolayh zarar, gecikme cezasi, sdzlesmesel yaptirim, tazminat, kar
kayb1 veya sair herhangi bir talepte bulunulamaz.

Risk ve Miilkiyetin Gegisi

Uriinlerin Miigteri'ye fiilen teslim edilmesi ile, iiriinlere iliskin miilkiyet hakki ile hasar, kayip ve ziya riski Miisteri'ye geger.

Fiili teslim; iiriinlerin Miisteri’ye bizzat elden teslim edilmesini, MUSTERI'nin yetkilendirdigi kisi veya kuruluslara teslim edilmesini veya
tastyicinin MUSTERI tarafindan ya da EKOM tarafindan belirlenmis olmasina bakilmaksizin, iiriinlerin MUSTERI adina veya MUSTERI lehine
hareket eden kargo, tasiyici veya lojistik hizmet saglayicisina teslim edilmesini kapsar.

MUSTERI'nin, iiriinleri teslim aldiktan sonra herhangi bir nedenle reddetmesi, iade etmesi veya iade talebinde bulunmasi halinde, iiriinlerin
EKOM ‘a geri déniisii siiresince ve bu siirecte meydana gelebilecek her tiirlii hasar, kayip ve ziyan riskinden MUSTERI sorumludur.

Garanti ve Sorumluluk Sinirlari

MUSTERI, iiriinlerin (elektronik komponent, modiil vb.) genel niteligi geregi tek bagina degil, baski devre (PCB) {izerine montajlanarak,
lehimleme, programlama, test ve benzeri iiretim stireglerinden gegirilerek kullanilan iiriinler oldugunu; bu siireclerin tamaminin EKOM ‘un
kontrol ve sorumluluk alani disinda bulundugunu pesinen kabul eder.
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EKOM, teslimati saglanan iiriinlerin;
- Teklif Forumunda belirtilen iiriin kodu ve miktarinca tedarik edilecegini
- Yetkili iiretici ve/veya yetkili tedarik kanallarindan temin edilmis, orijinal tirtinler oldugunu,
- fgili tiretici ve/veya yetkili tedarikgi tarafindan saglanan garanti kosullar1 kapsaminda garanti igerdigini,
- Teslimatin isbu sdzlesme ve genel hiikkiim ve kosullara uygun olarak gerceklestirilecegini
Taahbhiit eder.

EKOM tarafindan saglanan garanti, miinhasiran tiretici ve/veya yetkili tedarik¢i tarafindan saglanan garanti kosullarinin Miisteri'ye aynen
yansitilmasi ile sinirlidir.
EKOM, bu kapsam disinda kalan hususlarda, iirtinlere iliskin olarak herhangi bir agik, zimni veya yasal garanti vermemektedir.
MUSTERI'nin, iiriinlerin broker, spot pazar veya yetkili olmayan tedarik kanallarindan temin edilmesini talep etmesi halinde, siparis ancak
MUSTERI'nin yazili ve acik onayi ile kabul edilir.
Bu kapsamda temin edilen tiriinlerde;

- Uretici garantisi,

- Uzun dénemli performans,

- izlenebilirlik ve teknik yeterlilik
Konularinda herhangi bir taahhiit verilmez.
Bu triinlerin kabulii ile ortaya ¢ikabilecek ayip, kusur, performans ve kullanim riskleri Miisteri'ye ait olup, EKOM yalnizca kendisine isnat
edilebilecek kasit veya agir kusur halleri ile sinirli olarak sorumludur.
Uriinlere iliskin garanti ve ayip iddialarimin degerlendirilmesi, ilgili iiretici veya yetkili tedarikcinin garanti sartlari ve RMA prosediirleri
cercevesinde yapilir. EKOM‘un bu kapsamdaki sorumlulugu, lretici/tedarik¢i nezdinde garanti ve RMA siirecinin yiriitiilmesine aracilik
edilmesi ile sinirhdir.
Uriinlere iligkin RMA, test, inceleme, onarim, degisim, tiim siireclerde olusabilecek her tiirlii masraf (yeniden sevk, lojistik, giimriik, vergi vb.)
Miisteri'ye aittir.
EKOM, s6z konusu siireglerin baslatilmasindan 6nce, 6ngoriilen maliyetler ve izlenecek siire¢ hakkinda Miisteri’ye yazili bildirimde bulunur.
Bu siiregler, MUSTERI’nin yazih onay1 alinmaksizin baslatilmaz. Yazili onay; imzali belge ile verilebilecegi gibi, MUSTERI'nin yetkili temsilcileri
tarafindan elektronik posta (e-posta) yoluyla verilen agik ve yazili onaylari da kapsar.
MUSTERI’'nin onay vermemesi halinde, EKOM ‘un ilgili siireci baslatma veya devam ettirme yiikiimliiliigii bulunmamaktadur.

iptal-iade Politikas::

Teklif esnasinda “Iptal Edilemez/iade Edilemez (NCNR)” kosulu ile siparis alinacag belirtilen iiriinler icin iptal ve/veya iade talepleri hicbir
kosulda kabul edilmeyecektir

Miisterinin uygunsuz muamele ve depolamasindan ve bunlar gibi MUSTERI kusurundan kaynaklanan ayip ve zararlardan, MUSTERI miinhasiran
sorumludur.

MUSTERI Sézlesmeyi iiriinlerdeki ayip hususuna dayanarak feshetme ve tazminat talebinde bulunma hakkina sahip degildir

Diger tiim Iptal / lade / Degisim talepleri EKOM ‘un 6n degerlendirmesine ve kabuliine istinaden baglatilabilir. EKOM un bilgisi ve onay1 olmadan
hi¢bir gerekge ile tiriinlerin EKOM ’a gonderilmesi kabul edilemez.

EKOM ‘un bilgisi disinda fatura reddi, iade faturasi veya sevk irsaliyesi ile EKOM ‘a gonderilen {rtinler teslim alinmayacak ve/veya tekrar geri
sevk edilebilecektir.

EKOM’ a bilgi verilerek isletilmek istenen iptal / iade siirecleri asagida detaylari verilen kosullara gore degerlendirilecektir;

i)  Uretici garantisi ile ilgili olmayan iptal / iade durumlari,
EKOM fatura tarihinden itibaren 14 giinii asan iptal / iade talepleriniz bildirim stiresi asildig1 gerekgesi ile kesinlikle kabul
edilmeyecektir. 14 Giinii asmayan ve orijinal ambalajinda, yeniden satilabilir durumda olan iiriinler i¢in iptal / iade talepleriniz asagida
belirtilen kosullarda degerlendirilecektir,

a) EKOM veya TEDARIKCi kaynakli hatalar,
MUSTERIYE teslim ve sonrasinda miisteri tarafindan tespit edilen iiriin ayiplarinin / hatalarinin (yanhs iiriin, eksik/fazla miktar,
paketleme sorunu vb.) gériiniir olanlari i¢in fatura tarihinden itibaren 3 (ii¢) giin icerisinde, inceleme ile ortaya ¢ikabilecek ayiplar
icin fatura tarihinden itibaren 8 (sekiz giin) ve gizli ayiplar i¢cin EKOM fatura tarihinden itibaren 14 (on dort) giin icerisinde EKOM 'a
basvurma hakkina sahip oldugunu kabul ve beyan ederler. EKOM, tedarik edilen triinlerin tretici / tedarik¢i veya kendi kusuruyla
siparis talebine uygun olmadigini veya ayipli oldugunu tespit etmesi durumunda, siparis talebine uygun olmayan, ayiplh irtinleri
iade alip siparise uygun triinleri, ayipsiz tiriinleri tedarik ve teslim eder.

b) MUSTERI kaynakh hatali (par¢a kodu veya adet hatalar1 vb.) siparis durumlari,
Uriinlerin yurt dis1 tedarikgilerden yola ¢ikmis nakliye durumunda veya EKOM stoklarina varig yapmis olmasi halinde, heniiz fatura
kesilmemis olsa veya faturasi kesilmis yurt ici sevk durumunda veya miisteriye ulasmis olsa dahi MUSTERININ hatasini fark edip
EKOM fatura tarihinden itibaren 14 giin igerisinde siparisin iptali / iadesi / degisimi talep edilmesi durumunda yurt disina génderi
masraflar1 ( USD $150 ) ve mal bedelinin %25 i oraninda yeniden stoklama ( restocking ) maliyeti MUSTERI tarafindan karsilanmak
zorundadir. Aksi durumda iptal / degisim / iade talebi kabul edilmeyecektir.

ii) Uretici garantisi ile ilgili iptal / iade durumlari,
Uretici garantileriyle ilgili iadeler, gecerli iiretici garantisinin sart ve kosullarina ve Uriin icin gecerli iiretici iade politikalarina tabidir
(Ornegin, bazi iiriinlerin dogrudan iireticiye iade edilmesi gerekebilir).
Oncelikle iiriinde tespit edilen kusurun detaylari, fotograf, ekran goriintiisii, video vb. igeren agik kanitlari ile detayh test raporu
(ingilizce) seklinde iletilmelidir. Bu bilgiler 1s131nda EKOM yetkilileri talebi TEDARIKCI ile degerlendirecek ve gerekirse daha detayli
bilgiler talep edebilecektir.
Degerlendirme sonucunda ilgili talep KABUL veya RED edilebilecektir. KABUL halinde iiriiniin TEST / KONTROL amagh yurt disina
gonderilmesi gerektigi durumlarda RMA siireci baslatilacak ve TEDARIKCI firmanin talimat ve yonlendirilmesi ile siire¢ takip edilecektir.
Bu stirecin tamamlanma siiresiyle ilgili kesin bir bilgi verilememektedir.
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Miicbir Sebep:

EKOM, tedarikgi, nakliye, giimriik kaynakli gecikmeler, iiriin tahsisleri, malzeme kithg), isci-isveren anlagsmazliklari, 6ngoriilemeyen durumlar,
dogal afetler, diger taraflarin eylemleri veya ihmalleri, sivil veya askeri makamlarin eylemleri veya ihmalleri, hiikimet 6ncelikleri, yanginlar,
grevler, seller, siddetli hava kosullari, bilgisayar kesintileri, terorizm, salgin hastaliklar, pandemiler, karantina kisitlamalari, ayaklanmalar veya
savas gibi makul kontroli disindaki nedenlerden kaynaklanan teslimat gecikmelerinden veya yiikiimliiliklerinin yerine getirilememesinden
sorumlu olmayacaktir.

EKOM ’un teslimat siiresi, bu tiir gecikmelerin stiresi kadar uzatilacak veya gerekmesi halinde EKOM size bildirimde bulunarak herhangi bir
siparisi veya siparisin kalan kismini sorumluluk iistlenmeden iptal edebilecektir.

Odeme:

Teklife konu triin birim fiyatlarina KDV dahil degildir, EKOM iiriinlerle ilgili varsa ek maliyetleri (paketleme, yiikleme, ilave vergiler, tasima ve
sigorta maliyetleri vb.) Teklif siirecinde ayrica belirtecektir. Tedarik edilen iiriinlerin faturalanmasinda Teklifte belirtilen déviz cinsinin fatura
tarihindeki Tiirkiye Cumhuriyeti Merkez Bankasi1 Déviz Satis Kuru kullanilir. EKOM, Uriinlerin Teklif tarihindeki Teklif tutari ve teslim sartlarin;
Siparis tarihindeki yurtdis: tedarik kanallarindaki fiyat artis, yurtdisi: stoklarindaki degisiklikler, tirtinlerin tedarigine konu tiim vergi, resim ve
benzeri har¢ ve masraflarin artmasi sebebiyle, MUSTERI’ nin onayini alarak fiyatlar1 ve teslim sartlarini giincelleme hakkina sahiptir.
MUSTERI'nin yeni TeKklif sartlarin1 onaylamamasi durumunda, EKOM isbu siparise konu ve teslim sartlar1 degismis iiriinleri tedarik etmeme
hakkina sahiptir. MUSTERI béyle bu durumda herhangi bir hak iddia etmeyecegini pesinen kabul eder.

MUSTERI'nin banka transferi (Havale/EFT) disinda; cek, bono, polige gibi kiymetli evrak ile 6deme yapmak istemesi ancak EKOM’ un énceden
yazil1 onay1 ile miimkiin olacaktir.

MUSTERI'nin Kredi Kart1 ile 6deme yapmak istemesi durumunda bu édemeye iliskin 6denecek tutar ilgili komisyon vb. masraflari teklifte
belirtilmis giincel oranda artirilmis hali izerinden belirlenir.

MUSTERI, EKOM’ un diizenledigi faturanin tutarim édeme tarihinde EKOM’ un banka hesabina iletmekle yiikiimliidiir. isbu 6deme tarihine
MUSTERI tarafindan uyulmamasi durumunda, her gecikilen giin icin faturada belirtilen oran iizerinden gecikme faizi uygulanacaktir. MUSTERI
ayrica 6deme gecikmesinden kaynaklanan EKOM'un dogrudan ve dolayh her tiirlii zararimi karsilamakla yiikiimliidiir. MUSTERI, faturay:
zamaninda édememesi ve/veya MUSTERI’ nin verdigi kiymetli evrakin karsiliksiz ¢cikmasi halinde, Taraflarca énceden belirlenmis deme
siireleri iptal olur. MUSTERI’nin isbu Sézlesme kapsamindaki tiim 6deme bor¢lari muaccel olur.

Gizlilik:

TARAFLAR, (gerek isbu Sozlesme’nin siiresi boyunca olsun ve gerekse Sozlesme sona erdikten sonra) daima Gizli Bilgileri gizli tutmay: ve (isbu
Soézlesme’nin amaglar1 disinda herhangi bir amacla kesinlikle) kullanmamay1 ve birbirlerinin yazili onayin1 énceden almaksizin herhangi bir
lictincii sahsa agiklamamayi, ifsa etmemeyi taahhiit etmektedir. TARAFLAR, diger Taraf’a ilettigi kisisel verilerin korunmasi ile ilgili olarak 6698
sayih Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu’na uygun hareket etmek icin gerekli her tiirlii 6nlemi almakla yiikiimliidiir. MUSTERI, EKOM ile is
iliskisi kapsaminda muhasebe islemleri, MUSTERI memnuniyeti, numune ve iiriin temini, toplant siirecleri, tedarikgilere satis raporu sunulmasi
iiriin teslimi gibi amaglarla ¢calisanlarinin kimlik, iletisim, 6zliik, mesleki deneyim, MUSTERI islem, gériis ve yorum EKOM tarafindan EKOM’ un
mesru menfaatleri ve Sézlesmenin kurulmasi ve ifas1 sebepleriyle islenecegini kabul, beyan ve taahhiit eder. Bu kapsamda MUSTERI
¢alisanlarinin verilerinin is iliskisi esnasinda EKOM’a aktarilmasi ve EKOM tarafindan islenmesi ve islenme amaglar1 hakkinda aydinlatilmasi ve
acik rizalarinin alinmas: yiikiimliiligi Miisteri'ye aittir.

Fesih:

Taraflardan herhangi birinin isbu S6zlesmenin hiikiimlerinden bir veya birkagini ihlal etmesi halinde, diger taraf yazil ihtarla bu ihlale son
verilmesini talep eder. Bu ihtar1 takip eden 7 (yedi) giinliik slire sonunda ihlale son verilmemesi halinde, baskaca bir ihtara gerek kalmaksizin,
Sozlesme derhal feshedilebilir. S6zlesme her ne sebeple feshedilmis olursa olsun, EKOM'un fesih tarihinde dogan hak ve alacaklar1 saklidir ve
fesih tarihinden énce Siparis verilen Uriinler isbu Sozlesme hiikiimlerine gére EKOM tarafindan tedarik edilecek ve Uriinler’in bedelleri
MUSTERI tarafindan 6denecektir.

Uyusmazliklarin Halli:
Isbu Sézlesme 'den dogan uyusmazhklarin giderilmesinde Tiirk Hukuku uygulanacak olup uyusmazliklarin ¢éziimiinde Istanbul Mahkemeleri
ve Istanbul icra Miidiirliikleri yetkilidir.
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